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HƯỚNG DẪN ĐĂNG KÝ BẢO HÀNH  
SẢN PHẨM ĐÁ THẠCH ANH NHÂN TẠO CASLAQUARTZ® 

CHO CÔNG TRÌNH NHÀ RIÊNG VÀ TÒA NHÀ THƯƠNG MẠI TẠI THỊ TRƯỜNG VIỆT NAM 
 

 

CÔNG TY CỔ PHẦN CASABLANCA VIỆT NAM (sau đây gọi tắt là “CASLAQUARTZ”) cam kết bảo hành có điều kiện cho 
các sản phẩm đá thạch anh nhân tạo CASLAQUARTZ® bị hư hỏng do lỗi của nhà sản xuất trong vòng MƯỜI TÁM (18) 
NĂM kể từ ngày sản phẩm được lắp đặt. 

Chính sách bảo hành này chỉ có hiệu lực đối với CHỦ SỞ HỮU ĐẦU TIÊN của công trình đã đăng kí bảo hành với 
CASLAQUARTZ.  

Để hưởng đầy đủ quyền lợi bảo hành, khách hàng vui lòng điền đầy đủ và chính xác thông tin vào phiếu Chứng nhận 
bảo hành trong vòng ba mươi (30) ngày kể từ ngày hoàn thiện lắp đặt. 

 

THÔNG TIN LIÊN HỆ 

Nếu khách hàng có bất kỳ thắc mắc nào về chính sách bảo hành, vui lòng liên hệ với các đại lý nơi khách 
hàng mua sản phẩm hoặc liên hệ trực tiếp với Công ty Cổ phần CaslaStone (Công ty chịu trách nhiệm phân 
phối độc quyền các sản phẩm đá thạch anh nhân tạo CASLAQUARTZ® tại Việt Nam) theo địa chỉ sau: 

BỘ PHẬN CHĂM SÓC KHÁCH HÀNG  

Công ty Cổ phần CaslaStone  

Tầng 16, tháp B, tòa nhà Sông Đà, Phạm Hùng, Mỹ Đình, Nam Từ Liêm, Hà Nội  

Showroom Hà Nội: Số 44 Phố Ba La, Phú La, Hà Đông, Hà Nội  

Điện thoại: 1800646499 

Email: vlxd@caslagroup.com  

Website: https://caslastone.com/ 
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